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21 febrero
Zona CEP Granada

6 marzo
Zona CEP Baza, Guadix y Motril.
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A

Junta de Andalucia e’cpoepg r

Delegacion Territorial de Desarrollo Educativo
y Formacién Profesional en Granada



PROGRAMA

10:00- 11:00. Aspectos técnicos- normativos del Protocolo de actuacién en
los centros educativos andaluces sostenidos con fondos publicos para la
prevencidon del riesgo ante conductas suicidas o autolesiones del
alumnado.

Intervienen:

e Encarnacion Moreno. Servicio de Inspeccion. DT Granada.
e Antonio J. Martos. ETPOEP. DT Granada.

11:00- 11:30. Descanso

11:30- 14:00. Mesa de trabajo. Abordaje multidisciplinar de los aspectos
mas relevantes en la implementacion del protocolo.

Intervienen:

e Aspectos preventivos. Juan A. Albaladejo. Gabinete convivencia.
ETPOEP Granada.

e Herramientas para abordar la comunicacidn en el proceso. Francisco
J. Arévalo. COPAO.

e Plan individualizado de prevenciéon y proteccion. Inmaculada Léopez.
Programa Bienestar emocional. DT. Granada.

e Recursos de la Consejeria de Salud y Consumo. Javier Molina.
Psiquiatra.

e Programas y recursos de la Consejeria de Inclusidon social, juventud,
familias e igualdad. Beatriz Lopez. Jefa de Servicio de Prevencidon y
apoyo a la familia.

14:00. Conclusiones y clausura.
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Dossier de la sesion de coordinacion para el
asesoramiento sobre el protocolo de actuacion para
la prevencion del riesgo ante conductas suicidas o

autolesiones del alumnado.

Junta de Andalucia



https://equipotecnicoorientaciongranada.files.wordpress.com/2024/02/dossier-grxti-24.pdf

ASPECTOS TECNICOS- NORMATIVOS DEL PROTOCOLO DE ACTUACION
EN LOS CENTROS EDUCATIVOS ANDALUCES SOSTENIDOS CON FONDOS
PUBLICOS PARA LA PREVENCION DEL RIESGO ANTE CONDUCTAS
SUICIDAS O AUTOLESIONES DEL ALUMNADO




NORMATIVA
BASICA

Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia.

Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, modificada por la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre.

Ley 4/2021, de 27 de julio, de infancia y adolescencia de Andalucia.

La Resolucion de 13 de julio de 2023, de la Direcciéon General de Ordenacion, Inclusion, Participacidon y Evaluacidon Educativa, por la que se establece la
organizacion y el funcionamiento del Programa de Bienestar Emocional en el ambito educativo en los centros docentes no universitarios sostenidos con
fondos publicos dependientes de la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacidon Profesional para el curso 2023/2024, establece, en el marco sus
actuaciones, la publicacion del Protocolo de actuacidn para la prevencion del riesgo ante conductas suicidas o autolesiones del alumnado y el Manual de
acompahamiento educativo en situaciones de duelo para Educacidon Infantil, Primaria y Secundaria.

RESOLUCION CONJUNTA DE 17 DE OCTUBRE DE 2023, DE LA CONSEJERIA DE DESARROLLO EDUCATIVO Y FORMACION PROFESIONAL, LA
CONSEJERIA DE SALUD Y CONSUMO Y LA CONSEJERIA DE INCLUSION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD, POR LA QUE SE APRUEBA Y SE
HACE PUBLICO EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN LOS CENTROS EDUCATIVOS ANDALUCES SOSTENIDOS CON FONDOS PUBLICOS PARA LA
PREVENCION DEL RIESGO ANTE CONDUCTAS SUICIDAS O AUTOLESIONES DEL ALUMNADO.



NORMATIVA
BASICA

Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia

 Las Administraciones educativas regularan los Protocolos de actuacion contra el suicidio y autolesion (Art. 34)

e El protocolo debera iniciarse cuando el personal docente o educador de los centros educativos, padres o madres del alumnado o
cualquier miembro de la comunidad educativa, detecten indicios de violencia o por la mera comunicacion de los hechos por
parte de los ninos, ninas o adolescentes.

 La coordinacidn se establece en el ambito educativo, sanitario y de inclusion social, juventud, familias e igualdad.

e La persona que ostenten la direccidon o titularidad de los centros educativos se responsabilizara de que la comunidad educativa
esté informada del Protocolo.



NORMATIVA
BASICA

Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, modificada por la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre
e Las administraciones educativas dispondran los medios necesarios para que todo el alumnado alcance el maximo desarrollo
personal, intelectual, social y emocional (Art. 71)
 La equidad educativa es inseparable de la calidad. Son dos principios indisociables.

 Un sistema educativo que aspire a la excelencia debe arbitrar un conjunto de medidas coherentes entre si y coordinadas, siempre
orientadas a mejorar los resultados académicos y escolares del alumnado.



NORMATIVA
BASICA

Ley 4/2021, de 27 de julio, de infancia y adolescencia de Andalucia

Las Administraciones publicas de Andalucia tienen el mandato de:

e Desarrollar unas politicas publicas que proyecten una atencidn integral que contemple los ambitos que nos constituyen como personas y que
aborden nuestras necesidades en el plano fisico, psicol6gico, emocional, social y en el entorno medioambiental.

e Deben estar vigilantes en la prevencion y ser diligentes en la proteccidon, pero no solo con la infancia y adolescencia, sino también con sus
familias, al ser ejes principales y primordiales para su desarrollo.

e Establece, en su articulo 49.6, que las ninas, ninos y adolescentes con problemas de salud mental tienen derecho a una atencidn especifica que
sera prestada por personas profesionales especialistas en el ambito del sistema sanitario publico.

e Desarrollar Protocolos de deteccion temprana, identificacion e intervencién con las ninas, ninos y adolescentes que presentan problemas o
trastornos psicoloégicos, cognitivos y/o de conducta o de adaptacion escolar y social.

e La prevencion del suicidio es una prioridad para la Organizacion Mundial de la Salud y la Comision Europea.

e Disminuir el riesgo ante conductas suicidas en el ambito escolar.



NORMATIVA
BASICA

La Resolucidon de 13 de julio de 2023, de la Direcciéon General de Ordenacidn, Inclusion, Participacion y Evaluacidon Educativa, por la que se
establece la organizacion y el funcionamiento del Programa de Bienestar Emocional en el ambito educativo en los centros docentes no
universitarios sostenidos con fondos publicos dependientes de la Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacidon Profesional para el curso
2023/2024, establece, en el marco sus actuaciones, la publicacion del Protocolo de actuacidon para la prevencidon del riesgo ante conductas suicidas
o autolesiones del alumnado y el Manual de acompanamiento educativo en situaciones de duelo para Educacion Infantil, Primaria y Secundaria.

RESOLUCION CONJUNTA DE 17 DE OCTUBRE DE 2023, DE LA CONSEJERIA DE DESARROLLO EDUCATIVO Y FORMACION
PROFESIONAL, LA CONSEJERIA DE SALUD Y CONSUMO Y LA CONSEJERIA DE INCLUSION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E
IGUALDAD, POR LA QUE SE APRUEBA Y SE HACE PUBLICO EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN LOS CENTROS EDUCATIVOS
ANDALUCES SOSTENIDOS CON FONDOS PUBLICOS PARA LA PREVENCION DEL RIESGO ANTE CONDUCTAS SUICIDAS O

AUTOLESIONES DEL ALUMNADO.
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Dossier de la sesion de coordinacion para el
asesoramiento sobre el protocolo de actuacion para
la prevencion del riesgo ante conductas suicidas o

autolesiones del alumnado.

Junta de Andalucia



https://equipotecnicoorientaciongranada.files.wordpress.com/2024/02/dossier-grxti-24.pdf
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Convivencia

CONRED

i Andalucia

Progra ma de Programa de Mentorfa Social
20 prevencion del , -
acoso escolar

Junta de Andalucia



http://www.juntadeandalucia.es/educacion/webportal/web/portal-de-igualdad
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/webportal/web/convivencia-escolar/eep
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/webportal/web/convivencia-escolar/eep

ORIENTACION EN RED

Blog del Equipo Técnico Provincial para la Orientacion Educativa y Profesional

INICIO ETPOEP ~ AREA DE ORIENTACION VOCACIONAL Y PROFESIONAL ~ AREA DE COMPENSACION EDUCATIVA ~

AREA DE NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES v AREA DE ACCION TUTORIAL v GABINETE DE CONVIVENCIA E IGUALDAD ~

AREA DE RECURSOS TECNICOS ~ EQUIPOS ESPECIALIZADOS ~ CONTACTOS RECURSOS Y MATERIALES

CALENDARIO ORIENTACION 23-24 UNIDADES DE ACOMPANAMIENTO OPF PROGRAMA BIENESTAR EMOCIONAL

NORMATIVA ~ EH, EQUIPO! ANDALUCIA GAME PAZ 24 Q \

ALES DE ACT

TUTORIAL
INTEGRACION CURRIC!

TRANSITOENTRE
ETAPAS EDUCATIVAS

MANUALES Y TUTORIALES
GESTION DE SENECA




Recursos para Convivencia

rmacion alumnado- mediacion por gabinete convivencia
e Granada... jHUMANOIDES, construimos en equipo!
dalucia GAME PAZ 2024 - Encuentro virtual
MRS 14.02.24 en youtube.
DE INTERNET,
TR S Recursos Educativos DENYP(Dia escolar de la No violencia
Y la Paz). Portal de Convivencia Consejeria de Desarrollo

Educativo y FP.

Wasapoar con honradaz

preguntas primer ciclo dia de la paz.

4 Recreos inclusivos. Ejemplo

= i ;
! ) Wasapeur con ol sjemplo 4 proyectos de inclu

Wasapaar con visién de futuro

Plan
Granada.

Guia profesorado no te en_redes (aco scolar,
ciberviolencia de género y ri e net) por el

Gabinete de Convivencia e Igualdad de Granada.

Pidel s al olmo. Intervencion para alumnado que



















QUE HACER ANTE UNA CONDUCTA DE
AUTOLESIONES Y/O SUICIDA

FRANCISCO JOSE AREVALO MARTINEZ




;DE QUE VOY A HABLAR?

Conceptos a diferenciar sobre las ideas o hechos suicidas.

Plantear el rol que se debe coger ante la situacion propiciada y de riesgo, asi como, que NO debemos
hacer o decir en estos casos.

Romper con algunos mitos existentes sobre las ideas suicidas y que en ocasiones nos pueden llevar al
error o incluso a aumentar el riesgo de la conducta del alumno o la alumna.

Comunicacion con las familias.




TRES CONCEPTOS BASICOS

|dea Suicida }

[ Tentativa Suicida

Suicidio
Consumado




* Las ideas suicidas, que son pensamientos frecuentes y recurrentes acerca de
la inutilidad de la vida, y del suicidio como una forma de huir de una situacion
de sufrimiento considerada insoportable.

* Las tentativas de suicidio son aquellas acciones mediante las que el
adolescente intenta acabar con su vida pero que no tienen éxito. Algunos
autores diferencian entre las tentativas reales de suicidio y el gesto suicida, que
aunque puede causar algun dano tiene poca probabilidad de provocar la
muerte, y mas bien se trata de un intento por parte del adolescente de llamar
la atencion sobre su situacion.

* El suicidio consumado, se refiere a toda muerte que es causada de forma
intencional y con pleno conocimiento por el sujeto. La asociacion entre ideas,
tentativas y suicidio consumado no esta clara, aunque algunos autores sugieren
que se trata de conductas situadas en un continuo y diferenciadas sélo por el
grado de intensidad.




;CUAL ES EL ROL QUE DEBEMOS DE TOMAR EN ESTOS
CASOS!?

* Tres elementos claves a presentar ante la situacion por parte del profesional:

Escucha
) E h




LA ESCUCHA ACTIVA ES LA GRAN HERRAMIENTA DE

LA QUE DISPONEMOS Y QUE DEBEMOS DE PONER EN
MARCHA ANTE DICHA SITUACION.

 IMPORTANTE: el alumno se encuentra bajo factores muy estresantes llegados a este

punto, por lo que nuestro principal objetivo es no ser un estresante mas en este

momento.




NO SOMOS PSICOLOGOS, NO SOMOS SUS
TERAPEUTAS

No juzgamos el hecho o la tentativa.

No hacemos uso del chantaje emocional.

No intentamos hacerle cambiar de opinidon en ese momento.

No juzgamos sus pensamientos.

No finalizamos sus frases cuando verbalice sus preocupaciones.

Por lo que No interpretamos lo que no ha dicho.

No obligamos a que verbalice, la exposicion debe ser libre y voluntaria.

Ademas, No condicionamos la situacion ni es el momento de negociar.




MITOS

* Las personas que siempre estan diciendo que se van a suicidar nunca lo hacen.

* Debido a la culpa y al dolor asociados a un intento de suicidio, no lo volvera a

intentar.

* Una repentina mejoria del estado de animo durante una significa que ha
desaparecido la probabilidad de suicidio.

* Las chicas se suicidan mas que los chicos.




COMUNICACION CON LAS FAMILIAS

* Los objetivos principales seran de informar de la deteccion de la situacion de riesgo
llevada a efecto y de ampliar la informacion de la que se pueda disponer sobre la

situacion emocional del alumno/a.

* Resulta imprescindible considerar la necesidad de cuidar de manera esmerada la

comunicacion con la familia tras el conocimiento de los hechos.




ALGUNAS IDEAS PARA LA ENTREVISTA:

* Mostrar compromiso y sensibilidad con la situacion.

* Explicar las responsabilidades que tiene contraidas el centro educativo en la guarda del alumno/a durante
su asistencia al centro educativo.

* Garantizar el trato cuidadoso y esmerado de la informacion conocida y de la que se pretende recabar
datos complementarios.

* Abundar en la necesidad de obtener informacion complementaria que permita el desarrollo de
adecuados procesos de planificacion de respuestas ajustadas y pertinentes a las necesidades detectadas.

* Profundizar sobre los hechos detectados cuidando especialmente la secuencia temporal de los hechos
conocidos y de posibles antecedentes.




Informacion sobre historia escolar del alumno/a.

Posibles antecedentes en la vida del alumno/a que pudieran tener relacion con la

situacion detectada.

Informacion sobre documentacion de especialistas en salud mental que pueda obrar en
poder de la familia. Solicitar la posibilidad de contar con (y/o poder revisar durante la
entrevista) informes precedentes relacionados con las circunstancias que se pretende

analizar.

Posibles eventos estresores recientes.




Valoracion general de los habitos de vida y desarrollo personal y social del alumno/a.
Informacion sobre cambios significativos sobrevenidos en sus costumbres y habitos.

Aclarar que las actuaciones que puedan desarrollarse desde el centro educativo y sus
profesionales garantizaran el trato esmerado y la necesaria atencion a la privacidad de la
informacion.

Evitacion del estigma.

Aclaracion de que el centro educativo debe elaborar respuestas adecuadas a las necesidades
del alumno/a una vez analizadas y valoradas.

Explicar los pasos subsiguientes que se entiende imprescindible abordar por parte del centro
educativo.

Definir y acordar un espacio de colaboracion y coordinacion estable.




GRACIAS POR SU ATENCION

CO PAC)

&

&\(\\






Plan
Individualizado

de prevencion
y proteccion

Programa de Bienestar Emocional
ETPOEP Granada

Junta de Andalucia etpoe.:g
Delegacian Territorial de Desarrollo Educativa
¥ Formacidn profesional en Granada



Programa de
Bienestar Emocional

Resolucion de 13 de julio de 2023, de |la Direccion General de Ordenacion, Inclusion,
Participacion y Evaluacion Educativa, por la que se establece la organizacion y el
funcionamiento del Programa de Bienestar Emocional para el curso 2023/2024.



Programa de
Bienestar Emocional

:PARA QUE?

AUMENTO

Conductas suicidas y parasuicidads

NECESIDAD

Trastornos del estado de dnimo

s K : Trastornos alimentarios
Visibilizar y atender el incremento de Abuso de las TRIC

problemas relacionados con la salud
mental y emocional.




Programa de
Bienestar Emocional

:DONDE?

Dentro de las funciones de los/las
orientadores/as del Programa de Bienestar
Emocional:

ASESORAMIENTO a la comunidad educativa,
en general, y a los centros docentes en
particular, sobre Ila implementacion de
protocolos en materia de prevencion vy
proteccion del alumnado. Entre ellos el relativo
a conductas autoliticas e ideacion suicida.

MIEMBRO de la Comisidon Provincial de
Asesoramiento y Coordinacion para la

prevencion del riesgo ante conductas
suicidas o autolesiones del alumnado.




PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA PREVENCION DEL
RIESGO ANTE CONDUCTAS SUICIDAS O AUTOLESIONES
DEL ALUMNADO

i

Pazo 1

Delrizidn y oormunicsisn de
panilry v lusciors de riemsm

Tualguim: mismbro de la
nnnnn ideed aducaiiva

t.l"fi Comunidad educativa

Diretcidn del cantrs

Equips de Aoampafamientn

Pago 2

ComdBxion del Egulpo de
Acpmpatanisnio
Aphifn Ll rodecdi s

Comunicecin a Familan

rrapechin y cormbkin

Combsidn Provincial de
Asesoramiemls ¥ Coordinacién

\ Inspetiibn de referencia

Pago 9

el idday provhionaikn
aduslandion

Direcior y Iguipa

Dirsctar y Eguips

Pato 5

Erlrevhilan y Tichs de andihb
el L

Direcior, Equaga y Comis

pran 3% Saguinlents

Junta de Andalucia

Consejeris de Desarrolls Educativo
¥ Farmacion Protesional

Pago /7

Plan Individualizado de
Prevencion y Proteccion

Director, Equipo y Comision

Anexo VII.
Plan Individualizado



https://equipotecnicoorientaciongranada.files.wordpress.com/2024/02/modelo-plan-individualizado-de-prevencion-y-proteccion.pdf

Anexo VII:
Plan Individualizado de Prevencion y Proteccion

Parte A Parte B
Concrecion del Plan
Apertura del Plan Individualizado de

Prevencion y Proteccion



Parte A

Apertura del Plan
Individualizado

Cormaaria da Dinarrolin Educaties § Formacés Profisanal
Coriguria de Lnsemide, Irnsstigacées o Innoscids

[ndegaestn Tamboral en Granada
Junta de Andalucia

Anexo VII: Plan Individualizado de Prevencion y Proteccion.

Parte A: Documento modelo de apertura del Plan

1. Datos identificativos:

Datos del alumno o alumna (sisterna anonimizado o codigo asignado por el centro):

2. Compaosicién del Equipo de Acompafiamiento.

« Directorfa del oentm:l I

« Orientadorfa educativa del |:e1'|l:ru:| ]

« Coordinadorfa de bienestar y proteccion del alumnado en el centro:

» Tutorfa del grupo dase: I |
#« Enfermerofa de referencia del centro (este agente partidpara de forma activa desde la
apertura del protocolo, siendo el enlace con los Servicios de Salud):

| |

#» En su caso, un profesor/a de referencia emocional positiva para el alumno o alumna, que
se determine o que el alumno/a pueda sugerir:

| |

« En su caso, el médico del EOE de referendia:

3. Calendario de intervencién y seguimiento (Ansxo II de la Guia del Protocoko).

Fecha Situacion Actuacion Documento Observaciones
Generado

A

Junta de Andalucia

4, Repositorio de "Antecedentes”,

Coniajeris de Desirrolo Educthe y Fomackin Profetional
Comejeria de L  Inncwaciin
Delegaciin Termorsl & Granads

|:| Se ha creado un repositorio de "antecedentes” para incorporar la informacion recabada

desde & inicio del Protocolo.

|:| S ha formalizado un cronograma de las actuaciones desarrolladas hasta &l momento

(Anexo IT).

5. Formato para la recogida y alojamiento de la informacion relevante:

[ vidital.
l:l Fisico.

Nota: Bz aconsafable que toda [ informacisn s recaia en wun Unico dossier, preferentements digial
custodiade por ef equipo directive, v cuidando especiaiments I privacidad del misme.


https://drive.google.com/file/d/1aM-WcLma6g4XBLi5w4XLae7FVPcW2PBr/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1aM-WcLma6g4XBLi5w4XLae7FVPcW2PBr/view?usp=sharing

Parte B

L

Informacidn al Equipo
Medidas de prevencion Docente y otros

de cardacter general profesionales del
centro educativo

Concrecion del Plan
Individualizado de
espeAc%Egg(s:IgQ%Spoyo PrevenCIOn y

con el alumno/a PrOteCCIén

Observacion y
atencion del
alumno/a

Sensibilizacion
Intervencion
Formacion

Servicios Externos
Especializados



1. Medidas de prevencion de cardcter general
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Otras medidas
adoptadas
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Medidas de
Acompanamiento Emocional

Medidos de

Proteccién y Seguridad


https://drive.google.com/file/d/1_ovSqjoP0AOW2C6_I-xs6g9T-k5SiDn5/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1_ovSqjoP0AOW2C6_I-xs6g9T-k5SiDn5/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1_ovSqjoP0AOW2C6_I-xs6g9T-k5SiDn5/view?usp=drive_link

2. Informacion al Equipo Docente y otros
Profesionales del centro educativo

2.- Informacion al equipo docente y, en su caso, a otros
profesionales y trabajadores del centro, sobre los acuerdos adoptados.

Medidas de proteccion v seguridad

Medidas de acompaiamiento emocional

Otras medidas adoptadas:




3. Observacién y atencion del alumno/a en el

dia a dia del aula

o

i =: : 3.- Observacion y atencion del alumno/a en el dia a dia de clase. : A\ A
v SRR RN s SV - e T — .__\\\ - e e .
3.1 Planificacion de la observacion en los espacios fisicos del centro. ‘:\
W e i ESPACIO PERSONA RESPONSABLE | HORARIO | | e Sy :
X : 3 ¥ i | g : { ! A\
i / || Recreos | \ .. ad Gt \./
¥ :» [ | Entradas y salidas '
( : |:| Actividades deportivas y culturales _
; — L “\. s — el ? . " i
 [Cfanes | \
4 I:I Espacic  seguro  de . N\ | ? 72N
= acompafiamiento  emocional N _ o | _ -
3.2 Procedimiento de registro de incidencias por parte del personal docente v no docente. i _
|:| Aula Bienestar Emocional :
; | ]Aula de Convivencia * Periodicidad: |
e ¥ 3 [ | Despacho de orientacisn [] piario \ ¥ e, e *
 |[_] Despacho de direccién / Jefatura de estudios [ semanal N i ;
¢ _s } : [] quincenal { } : ! : !
,,E *‘ﬁ.’.l .I ; 1; a/ : §
-- = S — e i P ¢ Comunicacion y registro de incidencias: oW sy, B s I ;
. s _,’,::' F
I:l Observaciones compartidas a través de iSéneca (recomendable) _ ‘ Qg\ ! E
|:| Registro de incidencia (Modelo 2, pg. 12) SRR i ' ! Jr——— : %
’ b, ; it : j { {
_ O i , \ I:l Registro de conducta (Modelo 3, pg. 13) E { N,
M Toseime e g TR 3 3 __" F o SR ST -.'f'.: o - ] i.
T e 5 - )
1! .If“-“. :
S S S N S P Sl i . | —— :
o : i : E o > 1
Ve : | NV d :
T P Ep— b, i L kN g



https://drive.google.com/file/d/1dVOpZPCNMo_y89Qw03JPN2-vtoIS4CPR/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1dVOpZPCNMo_y89Qw03JPN2-vtoIS4CPR/view?usp=drive_link

4. Actuaciones especificas de apoyo con el

alumno o la alumna

4.- Actuaciones especificas de apoyo con el alumno o la alumna.

PLAN DE TRABAJO ESPECIFICO

4.1. Acciones a desarrollar por el personal docente.

TRABAJAR LOS FACTORES DE PROTECCION
Inteligencia Emocional: expresién de emociones, gestion emocional...

Relajacion/Mindfulness

: EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

HHSS (cohesion grupal, sentimiento de pertenencia...) ologias inclusivas : trabajo cooperativo, trabajo por proyectos, DUA...

Autoestima

tizar las Necesidades Psicoldgicas Basicas:

OO0

Habitos de vida saludable

Competencia: establecer actividades con garantia de éxito, partir desde los
intereses y fortalezas del alumnofa. Facilitar espacios y horario para
resolucion de dudas.

= Autonomia: actividades de libre eleccion (variedad), flexibilizar y negociar
entrega de tareas y trabajos.

= Relaciones sociales: dinamicas de cohesién de grupo que aumenten
el sentimiento de pertenencia (partir de intereses). Ofrecer recursos
externos relacionados con intereses y fortalezas.

ACTUACIONES ESPECIFICAS DESDE ORIENTACION EDUCATIVA
[] Sesiones de Orientacién Vocacional (Proyecto Vital)

|:] Asesoramiento y proporcion de materiales para la accidn tutorial a los tutores/as.

4,2, Intervencion del personal no docente del centro (PTIS, PROA, personal de transporte,
comedor, conserjeria, etc.)

|:| En su caso, actuaciones de proteccion y acompariamiento emocional acordadas.


https://drive.google.com/file/d/1KAVdKLe5bRAIlQ2qht-ijsHU9Gf8muc5/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1KAVdKLe5bRAIlQ2qht-ijsHU9Gf8muc5/view?usp=drive_link

5. Sensibilizacion - Intervencion - Formacion

P - ¢ {
L s \ 3
P & v :\,\, ‘ -
- ] . +
5. En su caso, desarrollo de actividades de sensibilizacion e intervencion con / $ - - y 2 '
i
el grupo-aula. Especificar: - / : )
. ) P & - ¢
£ ¢ 5 ’ s
L] . t v -
’ ¢
- \\
6.- En su caso, acciones de sensibilizacion y formacion del profesorado por p . pn @Y { " AN ’
parte de profesionales expertos: : g . o N ¥ )
P - ’ R ,_
[:| Educacion Emocional 7N 4 - ' 4 a
Gestion del aula . e ” ‘
L] 7.- Actuaciones con Familia: i ° /
\:l Resolucion de conflictos ) /
f - L4 e - - 4 2 .
[:l TRIC (Tecnologias de la Relacion, la Informacion y la Comunicacion) Entrevistas con la familia (concretar periodicidad) . :
\:l Salud Mental _ :
[ ] compromisos educativos
|:| Bienestar del profesorado - Autocuidado _ _ _
Compromisos de convivencia
b l:l Otros:
! : ‘ . Acuerdos sobre medidas de proteccion y acompafiamiento emocional:
&
f f‘, - supervision en todo momento por una persona adulta
‘3’; | " A - limitar el acceso a medios posiblemente letales
y - tener accesibles los teléfonos de urgencias
- facilitar la comunicacion familiar
h 4 - aceptar la situacion sin buscar culpables
t”. A 3 3 - evitar juzgar, banalizar o comparar
{ 3 Solicitud de informacion / informes (Salud, SSSSCC, etc.)

‘ Informacion sobre recursos externos



https://drive.google.com/file/d/1yZp0OznzjX47u3yq-Zlh8tZ-FrIJeAql/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1yZp0OznzjX47u3yq-Zlh8tZ-FrIJeAql/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1yZp0OznzjX47u3yq-Zlh8tZ-FrIJeAql/view?usp=drive_link

J—

~
8. Actuaciones de coordinacion con Servicios Externos Especializados: -
(Definir servicios, profesionales e interlocutores por parte del centro)
.
—_—
Enfermero/a de referencia escolar 3
¥ : N\
Salud Mental b s > K N

Servicios Sociales

Programa de Bienestar Emacional (ETPOEP)

Gabinete de Convivencia e Igualdad (ETPOEP)

Servicio de prevencion y apoyo a la familia de la Delegacion Territorial de Inclusion

Social, Juventud, Familias e Igualdad.

ovoe [

i



https://drive.google.com/file/d/13Iem7cR3u-iOPDOHfeA_stj_7IBrvJve/view?usp=drive_link
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Niveles de Atencion a los TMIA en SSPA v‘
|

=Primer Nivel
=Pediatria
*MAP a partir de los 14 anos

Proaneass o ATENCON & LA
BALLT MABMTAL OF LA JMFRANCIA
¥ L& ADDLESCERCIA
PRI, B P RN

=Segundo Nivel: Unidades de Salud
Mental Comunitaria (USCM).

= Tercer Nivel. Unidad de Salud
Mental Infanto-Juvenil, Hospital de
Dia y Planta de hospitalizacion. **




Primer Nivel Asistencial. |
Equipo Basico de Atencion
Primaria (EBAP)

= Formado por: Pediatras, Médicos de Familia, Enfermeria,
Trabajadores Sociales...

* Primer contacto con la poblacion, realizando actividades
de:

= Prevencion y promocion de la salud mental

= Deteccion y derivacion de los problemas
psicopatoldgicos a las USMC de referencia

= Seguimiento de los pacientes derivados al nivel
especializado.



Segundo Nivel: Unidades de Salud Mental
Comunitaria GR (USMC) [

= Cartuja
= Zaidin
= Atarfe
= Santafé
= Motril
= Baza

= Guadix
_. = QOrgiva
R .__t;.._l_‘_. - = | oja

[ cosTA T

e



Unidades de Salud Mental Comunitaria
(USCM)

=Presta atencion ambulatoria a la demanda de
salud mental infanto-juvenil derivada desde
Atencion Primaria.

=Deriva al nivel mas especializado (USMI-J) los

problemas psicopatologicos que requieran
atenciobn en programas especificos por su
gravedad, complejidad o necesidad de
tratamiento intensivo.




- De ambito provincial
- Edad entre O y 17 afnos
- Poblacion aproximada: 175 000h


Notas del ponente
Notas de la presentación
¿Donde estamos?�Edificio de Consultas Externas del Hospital Materno Infantil, 3ª Planta �C/ Dr Azpitarte s/n


4 Psiquiatras de Ninos y Adolescentes
4 Psicologos Clinicos

1 Trabajadora Social

3 Enfermeros

1 Terapeuta Ocupacional

2 Maestras

2 Auxiliares de Enfermeria

1 Monitora Ocupacional

1 Administrativo

Personal en formacion (MIR, PIR, TO...)



2. PROGRAMAS DE HOSPITAL DE DIA
»Grupos terapeuticos (TDAH, TEA...)
» Talleres (Relajacion, teatro, HHSS)
» Otras (Salidas...)

3. HOSPITALIZACION COMPLETA
»Pediatria
»Unidad de agudos de psiquiatria |J




PROGRAMACION HOSPITAL DE DIA 2021-22

MARTES MIERCOLES JUEVES
REUNION EQUIPO
9:30-10:00
ACTIVIDAD ACTIVIDAD ACTIVIDAD o
. . Q
10:00-11:00 |ACTIVIDAD ESCOLAR EECOLAR ESCOLAR 'Ij_-g ACTIVIDAD ESCOLAR EACOLAR g
< ~4
3 83
11:00-11:30 DESAYUNO DESAYUNO § DESAYUNO DESAYUNO %m
wi
o 5 o
. . TALLER DIBUJO Lo
11:30- 12:00 CREATNG EE
TALLER DE ACTNVIDAD TALLER TALLER DE HABITOS é =
AUTONOMIA ¥ MINDFULLNES SALUDABLES =
12:00-13:00 PLANIFICACION CORPORAL Y GRUPO
DEPORTIVA HOSPITAL DE DIA
{ Piscina) o
13:00-13:30
f COMEDOR TERAPEUTICO
13.30-14:00
REUNION HD
14:00-14:30 REUMNION USMIJ
14:00-15:00 COORDINACION HOSPITALIZACION
15:00-16:00
16:00-17:30
GRUPO DE HHSS| TALLER RELAJACION TALLER TRocRAMA
TEATRO
17:30-18:00




1. e I
D = ==

Unidad de Hospitalizacion de Salud Mental
Infanto-Juvenil




Correo electronico para seguimiento exclusivamente del
tratamiento farmacoldgico .

No siempre disponemos de un tratamiento seguro y
eficaz para todos los trastornos emocionales vy
conductuales

Los principales grupos terapeuticos son los estimulantes, los
antidepresivos, los ansioliticos y los antipsicoticos.




BUSCANDO LAS SINERGIAS

tarea compartida

* Buscar modos de
comunicacion efectivas

* Fomentar la confianza y
colaboracioén e intentar evitar
las sinergias negativas




Hablemos
de suicidio.

Javier Molina Cabrerizo

Unidad de Salud Mental Infanto-Juvenil. Hospital Universitario
Virgen de las Nieves




Ideas pasivas
de muerte

Ideacion
suicida

Gesto
parasuicida

Conductas
suicidas

La mayoria de los suicidios son previsibles,
por lo que una aproximacion diagnostica es
de gran importancia.




* En Espaia se suicidan unas
3000 personas al ano.

* Delos 15 alos 24 anos el

suicidio es la segunda causa
de muerte después de los
accidentes de trafico.

[SUICIDE}

IS 100% PREVENTABLE




Suicidios por edades

— Menores de 24 afios — De 45 a 59 afios

400

300
200
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~ o0 N—"]
M/\—— anos e~
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anos

Datos provisionales para 2022
Grafico: S.1B. / RC + Fuente: INE
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Estadisticas 2022 SUICIDIOS Espafa

N2 de suicidios por edades y sexo en Espana, 2022

Edades Total H. M. 1.200
< 15 anos 12 9 3
15-29 afios 341 224 117 1.000
30-39 afios 436 336 100
800

40-49 anos 783 605 180
50-59 anos 965 706 259

600
60-69 afios 663 494 169
70-79 afios 487 350 137 400
> 79 afios 529 402 127
Total 4.227 3.126 1.101 200

0 T T T T T T 1
<15 anos 15-29 anos 30-39 annos 40-49 anos 50-59 anos 60-69 anos 70-79 annos >79 anos

WM Total MWHombres Mujeres

*Si en 2021 preocupaban los suicidios infantiles (22 ninos y ninas menores de 15 anos se quitaron
la vida, frente a los 13 de 2022), en 2022 llama la atencion al aumento del suicidio adolescente
(de 15 a 19 anos), especialmente en varones: mientras que en 2021 se produjeron 53 suicidios (28
chicos y 25 chicas), en 2022 han sido 75 (44 chicos y 21 chicas).

FUN DACIéN ESPANOLA PARA I_A Fuente: Estadisticas de Defuncidén por Causa de Muerte 2022. INE, 2023: www.ine.es.
PREVENCION DEL SUICIDIO

SPANISH FOUNDATION FOR SUICIDE PREVENTION



En torno al suicidio infanto-juvenil

* Los jovenes homosexuales tienen entre un 200 y un 300% mas
de probabilidades de intentar suicidarse, y comprenden el 30%
de los suicidios juveniles.

« EI 53% de los jovenes que se suicidan consume drogas.




Mas del 90 % de los pacientes con
iIntentos de suicidio presentan un
trastorno psiquiatrico.

“En Medicina, lo mas frecuente es siempre lo mas frecuente”




¢ ESs posible que el alumno que realiza un intento de suicidio tenga
sintomas y necesite una valoracion?




C D

Apellidos y Nombre: Sexo (V 6 M):
Curso escolar: Edad: Fecha:
Puntuacion:

Cuestionario de capacidades y dificultades (SDQ-Cas) M4-16

1. Q Estoy triste de vez en cuando Por favor, ponga una cruz en el cuadro que usted cree que corresponde a cada una de las preguntas: No es cierto, Un tanto cierto,
Q Estoy triste muchas veces Absolutamente cierto. Nos serfa de gran ayuda si respondiese a todas las preguntas lo mejor que pudiera, aunque no esté
Q Estoy triste siempre completamente seguro/a de la respuesta, o le parezca una pregunta rara. Por favor, responda a las preguntas basandose en el
comportamiento del nifio/a durante los ltimos seis meses o durante el presente curso escolar.
2. O Nunca me saldra nada bien Nombre del nifio/ Varén/Mui
Q No estoy seguro de si las cosas me saldran bien 1000 010 (S0 (& B 1 10 aror ujer
O Las cosas me saldran bien .
Fecha de nacimiento................cocoeoeiiiiiii
: . No es Un tanto Absolutamente
3. O Hago bien la mayoria de las cosas . . .
cierto cierto cierto
0O Hago mal muchas cosas
Q Todo lo hago mal Tiene en cuenta los sentimientos de otras personas I:l I:l l:l
4. O Me divierten muchas cosas Es inquieto/a, hiperactivo/a, no puede permanecer quieto/a por mucho tiempo |:| I:l D
O Me divierten algunas cosas B " } - -
O Nada me divierte Se queja con frecuencia de dolor de cabeza, de estdmago o de nauseas [] [] ]
Comparte frecuentemente con otros nifios/as chucherias, juguetes, lapices, etc
5. O Soy malo siempre D |:| D
Q Soy malo muchas veces Frecuentemente tiene rabietas o mal genio I:l I:l D
O Soy malo algunas veces - — - -
Es mas bien solitario/a y tiende a jugar solo/a I:l I:l D
6. O A veces pienso que me pueden ocurrir cosas malas . .
p d P Por lo general es obediente, suele hacer lo que le piden los adultos I:l I:l |:|
O Me preocupa que me ocurran cosas malas
O Estoy seguro de que me van a ocurrir cosas terribles Tiene muchas preocupaciones, a menudo parece inquieto/a o preocupado/a |:| I:l |:|
7. Q Me odio Ofrece ayuda cuando alguien resulta herido, disgustado, o enfermo I:l D D
O No me gusta como soy - - —
O Me gusta como soy Esta continuamente moviéndose y es revoltoso I:l I:l l:l

Tiene por lo menos un/a buen/a amigo/a

Pelea con frecuencia con otros nifios/as o se mete con ellos/ellas

Se siente a menudo infeliz, desanimado o lloroso

Por lo general cae bien a los otros nifios/as

Se distrae con facilidad, su concentracion tiende a dispersarse




Alarmarnos si el gesto o la ideacién
suicida procede de un alumno con un
diagndstico psiquiatrico.




Claves en la evaluacion del suicidio
Riesgo de la conducta suicida (Pfefer; 1986)

Circunstancias del intento Solo, planificacion, método y | Cerca de alguien, no planificado,
letalidad baja letalidad percibida

Habilidades de afrontamiento










SISTEMA DE INFANCIAY
ADOLESCENCIAEN
ANDALUCIA

Direccién General de Infancia, Adolescencia y Juventud
Servicio de Prevencién y Apoyo a la Familia

D. T. de Inclusion social, Juventud, Familias e Igualdad
21 de Febrero y 6 de Marzo de 2024.

JA

Junta de Andalucia




1.1. Marco normativo basico

1.2. Organizacion institucional

1.3. Distribucion de competencias

1.4. Niveles y agentes de atencidn y proteccion

3.1.Procedimiento de actuacion SIMIA: Criterios,
indicadores y fases de intervencidn. Aplicacion SIMIA
3.2.Aplicacién SIMIA

3.3.Teléfonos de la infancia y adolescencia dirigidos a la
ciudadania

3.1. Programas de los Servicios Sociales Comunitarios.

3.2. Programa preventivo para nifos, niias y adolescentes
en situacion de dificultad y/o conflictividad en el ambito
familiar (NAYFA).

3.43 Programa de Tratamiento a Familias con menores en
situacion de riesgo o desproteccion: Equipos de Tratamiento
Familiar (ETF).

3.4. Programa de evaluacidén, diagndstico y tratamiento a
menores victimas de violencia sexual en Andalucia.


file:///S:/2018%20SPAF/TRANSVERSALES/FORMACI%C3%93N/POLIC%C3%8DAS%20LOCALES/PRESENTACI%C3%93N%20SISTEMA%20ATENCI%C3%93N%20INFANCIA_%20SP.pptx#Diapositiva%203
file:///S:/2018%20SPAF/TRANSVERSALES/FORMACI%C3%93N/POLIC%C3%8DAS%20LOCALES/PRESENTACI%C3%93N%20SISTEMA%20ATENCI%C3%93N%20INFANCIA_%20SP.pptx#Diapositiva%2033
file:///S:/2018%20SPAF/TRANSVERSALES/FORMACI%C3%93N/POLIC%C3%8DAS%20LOCALES/PRESENTACI%C3%93N%20SISTEMA%20ATENCI%C3%93N%20INFANCIA_%20SP.pptx#Diapositiva%2033
file:///S:/2018%20SPAF/TRANSVERSALES/FORMACI%C3%93N/POLIC%C3%8DAS%20LOCALES/PRESENTACI%C3%93N%20SISTEMA%20ATENCI%C3%93N%20INFANCIA_%20SP.pptx#Diapositiva%2033
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1. Introduccion

1.1. Marco normativo basico
1.2. Organizacion institucional
1.3. Distribuciéon de competencias

1.4. Niveles y agentes de atenciony proteccion
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NORMATIVA ESTATAL
Cadigo Civil
Constitucion Espafiola de 1978

Articulo 39: los poderes publicos aseguran la proteccion social, econdmica y juridica de las familias y la proteccién integral de los hijos e
hijas. Los nifios y las nifias gozaran de la proteccidn prevista en los acuerdos internacionales que velan por sus derechos.

Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la
Ley de Enjuiciamiento Civil

>Se refuerza INTERES SUPERIOR DEL MENOR en todas las acciones y decisiones.
>Se recogen los deberes del menor en el ambito familiar, escolary social.

>Se priorizan _medidas de proteccion estables frente a las temporales, las familiares frente a las
residenciales y las consensuadas frente a las impuestas.

>Reconocimiento de los derechos establecidos en las normas internacionales.
>Atencion inmediata integral y adecuada a las necesidades de los nifios

>Creacion de un sistema de informacién compartido sobre proteccion y Registro Unificado de Servicios
Sociales sobre Violencia contra la Infancia (RUSSVI).

@
{j Volver al indice



Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia

" OBJETO: Garantizar los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes a su integridad fisica, psiquica, psicolégica y
moral frente a cualquier forma de violencia

= Define la violencia sobre la infancia y adolescencia, asi como el buen trato v la parentalidad positiva.

= Regula la formacidn especializada, inicial y continua de los y las profesionales que tengan contacto habitual con nifos, nifas y
adolescentes.

* Recoge los derechos de los nifios, nifias y adolescentes frente a la violencia.

* Establece el deber de comunicaciéon de la ciudadania y el deber de comunicacién cualificado, relativo a profesionales que tengan
conocimiento de situaciones de violencia sobre nifios, nifias y adolescentes.

= Regula la comunicacién de situaciones de violencia por parte de los nifios, nifias y adolescentes.

= Garantiza la confidencialidad, proteccion y seguridad de las personas que hayan puesto en conocimiento de las autoridades
situaciones de violencia sobre nifios, nifias y adolescentes.

* Establece medidas de_sensibilizacién, prevencién, deteccién precoz, proteccién y reparacién del dafio, en el ambito familiar,
educativo, sanitario, servicios sociales, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, nuevas tecnologias, deporte y ocio.

" Crea la figura del Coordinador o Coordinadora de bienestar y proteccion en el ambito educativo, y la figura del Delegado o
Delegada de proteccion en el ambito del deporte y el ocio.

* Establece la creacidn del Registro Central de Informacién sobre la violencia contra la infancia y la adolescencia.

= Regula la certificacién negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres Humanos: requisito para profesiones
o actividades que estan vinculadas a NNA

= En su disposicion final primera, se modifica la Ley de Enjuiciamiento Criminal, y afade un nuevo articulo que regula la prueba
preconstituida, que contribuye a evitar la victimizaciéon secundaria, estableciendo su obligatoriedad para menores de 14 afos y

personas con discapacidad necesitadas de especial proteccion. ® -
Qj Volver al indice



NORMATIVA AUTONOMICA

Estatuto de Autonomia para Andalucia:

=Articulo 18.1: Derecho de las personas menores de edad a recibir de los poderes publicos la
proteccion y la atencion necesarias para el desarrollo de su personalidad y para su bienestar.

= Articulo 61.3.a) y 4: Corresponde a la Comunidad Auténoma la competencia exclusiva en materia
de proteccion de menores y de promocion de las familias y de la infancia, que, en todo
caso, incluye las medidas de proteccion social y su ejecucion.

Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucia:

= Establece el marco juridico de actuacidén en materia de promocion, prevencion y proteccion de la
infancia y adolescencia, con especial atencion a las situaciones de riesgo y a los nifios, nifias y
adolescentes en situacién de mayor vulnerabilidad.

*Dispone la elaboraciéon del Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia.

@
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1.2. ORGANIZACION INSTITUCIONAL

ESTATUTO DE AUTONOMIA PARA ANDALUCIA (articulo 61.3.a y 4):
La Comunidad Auténoma TIENE COMPETENCIA EXCLUSIVA en materia de proteccion de menoresy

promocion de las familias y de la infancia

ORGANO COMPETENTE: JUNTA DE ANDALUCIA. Consejeria de Integracion Social, Juventud, Familias e Igualdad: Direccién General de Infancia,
Adolescencia y Juventud

PRINCIPIO BASICO: Bienestar infantil. Incidiendo a su vez en aquel sector de la infancia que se encuentra en situacién de
VULNERABILIDAD

1. Atencion a la infancia que no presenta situaciones especiales de riesgo o dificultad social: actuaciones que refuercen los

OBJETIVOS: X 2
agentes socializadores en el propio medio. PROMOCION Y PREVENCION

2. Atencidn a la infancia que presenta dificultades especiales y situaciones de mayor vulnerabilidad: intervenciones
especificas adaptadas a cada situacion, determinadas por las circunstancias familiares y por la gravedad de las

situaciones.

RECURSOS SEGUN 1. Atencién a NNA en su medio natural, evitando la separacion de nucleo familiar y su entorno

NIVELES DE 2. Separacion de su nucleo familiar y adopcion de medidas alternativas de caracter familiar, de manera
INTERVENCION temporal o definitiva.

3. Separacion de su nucleo familiar y la adopcion de una medida de acogimiento residencial.

(@)
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Ley 4/2021, de 27 de julio: ORGANOS Y ENTIDADES - ORGANIZACION INSTITUCIONAL

- Administracion de la Junta de Andalucia
- Ministerio Fiscal
- Entidades Locales

- Comisiones de infancia y adolescencia

- Defensoria de la Infancia y Adolescencia de Andalucia

- Observatorio de la Infancia y Adolescencia de Andalucia
- Consejo Asesor de Infancia y Adolescencia de Andalucia
- Consejo Andaluz de Nifas, Nifios y Adolescentes

- Entidades de iniciativa social
® L
Q) Volver al indice



1.3. DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS

ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

* Propuesta, desarrollo, coordinacion y evaluacion de iniciativas que garanticen
el buen trato.

= Disefio, fomento, coordinacién, y evaluacién de las politicas preventivas.
= Planificacion Estratégica, financiacion, evaluacién y control de los recursos.
= Elaboracion de planes de infancia y adolescencia.

*Desarrollo de estrategias y medidas para garantizar el derecho a la efectiva
participacion de la Infancia y adolescencia.

= Proteccién de la infancia y adolescencia: deteccién, prevencion y reparacién
del riesgo. Declaracion de tutela o guarda y adopcion de medidas
protectoras.

* Ejecucion de las medidas judiciales impuestas por los juzgados de menores.

= Proteccién en el contenido de la programacion de los medios de comunicacién,
tanto publicos como privados.

= Promocion y gestion de convenios, contratos y conciertos sociales.

= Establecimiento de las medidas para el desarrollo y la ejecucién de las
disposiciones y acuerdos de instrumentos internacionales.

ENTIDADES LOCALES

*En materia de servicios sociales; aquellas competencias que les
atribuyen el Estatuto de Autonomia para Andalucia, la Ley 5/2010,
de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia y la Ley 9/2016,
de 27 de diciembre.

= Prevencidn, deteccidn, valoracidén e intervencion en el medio.
Declaracion de situacion de riesgo de acuerdo con los articulos
87 a9l delaLey.

= Desarrollo de planes integrales y transversales de atencion a la
infancia y adolescencia en el ambito de su territorio y de sus
competencias.

= Desarrollo actuaciones para incorporar la participacion infantil y
adolescente en su ambito territorial y competencial.

*Desarrollo del mapa de recursos, el plan estratégico y el
catalogo de prestaciones que den respuesta a las competencias
asignadas por la Ley (Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios
Sociales de Andalucia, las Entidades Locales de la Comunidad
Auténoma de Andalucia)

@
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1.4. NIVELES Y AGENTES DE ATENCION Y PROTECCION

PADRES, MADRES, PERSONAS CUIDADORAS Y OTROS FAMILIARES
Son los responsables primordiales de satisfacer las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes (articulo 9.2 de la
Ley 4/2021)

PRIMER NIVEL R
CIUDADANIA
Redes de apoyo natural: pueden detectar y poner en conocimiento de las autoridades posibles situaciones de riesgo
y desamparo (articulo 82.1. de la Ley 4/2021).

SERVICIOS GENERALES: Servicios Sociales Comunitarios, Educacién, Sanidad, Fuerzasy Cuerpos de Seguridad:
SEGUNDO NIVEL se orientan a la satisfaccion de los derechos fundamentales, prevencion y deteccion de situaciones de riesgo y
desamparo, asi como a la intervencion en el propio medio.

SERVICIOS ESPECIALIZADOS :

TERCER NIVEL: = Atencidn y proteccidn de los nifios, nifias y adolescentes: Servicios de Prevencion y Servicios de Proteccion
de Menores de la Junta de Andalucia.

= Organos judiciales y Ministerio Fiscal. Intervienen cuando hay violacién de los derechos fundamentales de las
personas menores de edad

@
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IDEAS CLAVE

La atencion y proteccion a la infancia constituye una responsabilidad compartida, tal como se recoge en la exposicion de
motivos de la Ley 4/2021, de 27 de julio, “la infancia y adolescencia son responsabilidad de toda la sociedad, no solo de las
administraciones publicas, y esa es una de las intencionalidades de esta ley, retratar a la sociedad dentro del marco de la infancia y
adolescencia para que asuma un papel activo en el desarrollo, crecimiento y bienestar de nuestras nifias, nifios y adolescentes”.

En el articulo 82.1.de la Ley citada se establece que “cualquier persona o entidad y, en especial, las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad, el personal de los servicios sociales, los servicios de salud y de los centros educativos que tengan conocimiento de la
existencia de una situacion de riesgo o desproteccion de una nifia, nifio o adolescente, deberdn prestarle el auxilio inmediato
que precise y ponerlo en conocimiento de la Administracion piblica competente, de la autoridad judicial, o del Ministerio Fiscal, asi
como colaborar con los mismos para evitar y resolver tales situaciones en su interés. En caso de particulares, se adoptardn las
necesarias garantias de confidencialidad”.

El art. 35 establece la creacion de Coordinador o Coordinadora de bienestar y proteccion.

Necesidad de coordinacion y colaboracion en todas las fases del proceso de atencion. De conformidad con el articulo 82.2. de
la Ley 4/2021, de 27 de julio, las administraciones publicas de Andalucia estableceran los mecanismos de coordinacién necesarios,
especialmente en los ambitos judicial, policial, sanitario, educativo y de servicios sociales, para la deteccion, notificacion y
valoracion de las situaciones de violencia, riesgo y desproteccion infantil.

@
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2.Procedimiento de actuacidon ante situaciones de
riesgo y desamparo de la infancia y adolescencia en
Andalucia (SIMIA)

2.1. Procedimiento de actuacion SIMIA
2.2. Aplicacién SIMIA

2.3 Teléfonos de la infancia y adolescencia dirigidos a la ciudadania
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2.1. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION SIMIA:

Regulado por:
* Decreto 210/2018, de 20 de noviembre: Se establecen pautas de actuacion unificadas para la deteccidn, notificacién, valoracién y
registro de casos en los que se tenga constancia o se sospeche la existencia de situaciones de riesgo o desamparo vinculadas al
ejercicio de los deberes de proteccion de los y las menores por parte de sus padres, madres, personas tutoras o guardadoras, seglin se
establece en los articulos 17 y 18 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccidn Juridica del Menor, de modificacion parcial
del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

* Ordenes de 30 de julio de 2019: Se regula la Hoja de notificacion y el instrumento valorar la gravedad de las situaciones de riesgo,
desproteccién y desamparo (VALORAME)

Se aplica en las situaciones de maltrato imputables a los padres, madres y personas encargadas del cuidado de los nifios, nifias y

adolescentes en el ambito familiar.
< Para otras formas de maltrato, como violencia entre iguales, acoso escolar, ciberacoso,

violencia de género a menores de edad o la violencia ejercida sobre el alumnado no conforme
con su identidad de género: Protocolos de actuacion especificos.

Finalidad: proteger a los nifios, nifias y adolescentes de las situaciones de riesgo y desamparo y prevenir dafios irreversibles en su
desarrollo,

Implica a la totalidad de profesionales que trabajan con la infancia y adolescencia, tanto desde servicios publicos como privados,
especialmente de los ambitos educativo, sanitario, social, policial y judicial. Siendo de obligado cumplimiento.

Utiliza un lenguaje comin para facilitar la colaboracién, permitiendo agilizar las actuaciones y conseguir niveles de acuerdo necesarios
para la adecuada toma de decisiones.

Posibilita la recogida sistematica de informacion para el seguimiento de los casos, disponiendo de datos que ayuden en la planificacién de

medidas.
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I ——————
2.2. APLICACION SIMIA:

FINALIDAD: facilitar a los y las profesionales la cumplimentacion informatica de la Hoja de notificacién de posibles situaciones de riesgo y
desamparo y de la hoja resumen del instrumento VALORAME

Se accede a través del siguiente enlace: https://ws058.juntadeandalucia.es/simia/

a) Identificandose mediante certificado digital, DNle o Cl@ve
b) version pdf rellenable de la Hoja de notificacion (modelo publicado en el BOJA nim. 160 de 21/08/2019 (pag. 35 y ss) debiendo

proceder a su impresion y envio por correo ordinario al organismo competente, junto con la documentacién complementaria.

HOJA DE NOTIFICACION (Orden de 30 de julio de 2019)
) Finalidad: facilitar a los y las profesionales la comunicacion de sospecha de situaciones de maltrato a los drganos competentes para poder
iniciar las actuaciones oportunas para la valoracion del caso y la aplicacion de medidas.

) Recoge 4 tipologias basicas de maltrato: maltrato fisico, emocional, negligencia y violencia sexual

) Niveles de gravedad:
*Leve/moderado: la hoja se notifica a los Servicios Sociales Comunitarios de las Entidades Locales
*Grave: la hoja se notifica al Servicio de Proteccion de Menores de la Junta de Andalucia.

) En el proceso de notificacién se ha de adjuntar una hoja documentacién complementaria con la situacién actual, entorno sociofamiliary
educativo, circunstancias en las que se ha detectado el caso, actuaciones realizadas, asi como cualquier otro dato que se estime de interés

Para valorar la gravedad de las situaciones de riesgo, desproteccién y desamparo
y tomar las decisiones pertinentes se utiliza el INSTRUMENTO VALORAME

(Orden de 30 de julio de 2019).

LO UTILIZAN los equipos profesionales de los Servicios Sociales de las
Entidades Locales y Servicios de Proteccion de Menores de la Junta de

(@) .
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https://ws058.juntadeandalucia.es/simia/
http://juntadeandalucia.es/export/drupaljda/hoja_simia_%20003000_A00_V00_00.pdf

2.3. TELEFONOS DE LA INFANCIAY ADOLESCENCIA DIRIGIDOS A LA
CIUDADANIA:

Las personas ajenas a los servicios publicos y privados, que detecten posibles situaciones o circunstancias que comprometan el bienestar
o pongan en peligro la integridad de algin NNA pueden comunicarlas:

PERSONAS ADULTAS:

Teléfono de Notificacidn de posibles situaciones de Maltrato Infantil 900 851 818.
Tras la recepcién de cada llamada se sigue un protocolo de actuacion en funcion de la valoracion de la gravedad de la situacion

comunicada, se notifica a los servicios correspondientes.
Se inicia un proceso de investigacion de las circunstancias sociofamiliares para movilizar recursos que aseguren la integridad fisica

y mental de NNA'y planificar la intervencion profesional mas adecuada.

Informacién general en materia de infancia y adolescencia”: 90092 11 11
Atencion general de demandas de informacion, orientacién o asesoramiento sobre diversos temas en materia de infancia y

adolescencia, gratuito, durante las 24 horas de los 365 dias del afio y atendido por un equipo de profesionales especializados.

PERSONAS MENORES DE EDAD:

linea de ayuda a la infancia y adolescencia, 116111 escucha y orientacion para dar una respuesta rapida, privada y confidencial
a NNA que carecen de contacto con personas adultas o se encuentran en situacion de riesgo.

“Comunicacion a través de WhatsApp”: 689 967 501 servicio para facilitar a NNA un canal de comunicacion y solicitar ayuda
ante posibles situaciones de maltrato, asegurando en todo caso su privacidad.

(@)
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tel:+34900851818
https://juntadeandalucia.es/organismos/igualdadpoliticassocialesyconciliacion/areas/infancia-familias/maltratoinfantil.html

3. RECURSOS PARA LA ATENCION A LA INFANCIA Y
ADOLESCENCIA EN SITUACION DE RIESGO Y
DESAMPARO EN ANDALUCIA

3.1. Programas de los Servicios Sociales Comunitarios.

3.2. Programa preventivo para nifos, nifas y adolescentes en situacion de
dificultad y/o conflictividad en el ambito familiar (NAYFA).

3.3. Programa de Tratamiento a Familias con menores en situacidn de riesgo
o desproteccion: Equipos de Tratamiento Familiar (ETF).

3.4. Programa de evaluacion, diagndstico y tratamiento a menores victimas
de violencia sexual en Andalucia.
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3.1. PROGRAMAS DE LOS SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS

@
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Ley 9/2016, de 27 de diciembre

Nivel primario de atencion que se presta desde los
Centros de servicios sociales comunitarios de las
Entidades Locales

Acceso de las personas al conjunto del Sistema
Publico de Servicios Sociales de Andalucia:
servicios, recursos y prestaciones orientados a
garantizar el derecho a la proteccién social, la
promocion social y la prevencion.

Nivel de referencia para:

- Prevencion de situaciones de
vulnerabilidad social

- Valoracion de las necesidades

- Planificacion, intervencién, seguimiento
y evaluacion de la atencion.

- Coordinacion con otros agentes e
instituciones

FUNCIONES (art.28 ley 9/2016):

=Prevencion, informacién y reinsercion social en materia de
menores

= Deteccidn de situaciones de desproteccion.
= Deteccion e intervencion en situaciones de riesgo.

*Abordaje terapéutico en el propio medio que compense las
situaciones de riesgo o permita la reunificacion familiar.

= Coordinacién con los servicios educativos y sanitarios para facilitar
una atencion integral.

PRESTACIONES
BASICAS COMPLEMENTARIAS
=S° Informacidn, Valoracidn, Econdmicas para atender
Orientacion y Asesoramiento. situaciones de urgencia y

« Servicio de Ayuda a Domicilio. necesidades complementarias:

=Servicio de Convivencia vy *Ayudas de Emergencia Social
Reinsercion Social. *Ayudas  Econdmicas
Familiares

= Servicio de Cooperacion Social.



3.2. PROGRAMA PREVENTIVO PARA NNA EN SITUACION DE DIFICULTAD Y/O CONFLICTIVIDAD EN EL

AMBITO FAMILIAR (NAYFA)

FINALIDAD: atencidn, apoyo y orientacion a familias con nifios, nifias y adolescentes que muestran problemas de adaptacion y/o

comportamiento.
EJES DE ACTUACION:

Promocion de distintas competencias relacionadas con el desarrollo positivo de nifios, nifias y adolescentes
Apoyo a las figuras parentales para que desarrollen las competencias necesarias para un ejercicio positivo de su parentalidad,

OBJETIVOS:

“Promover en NNA las competencias

sociopersonales que faciliten su adaptacion

y bienestar en el contexto familiary en el
entorno social

“Fortalecer y desarrollar las competencias
necesarias para un ejercicio positivo de la
parentalidad.

*Promover un funcionamiento familiar que

posibilite el desarrollo y bienestar de todos

los miembros de la familia.
=Crear un espacio de encuentro entre las
familias

DESTINATARIOS

*NNA entre los 9 y 17 afios que muestran
problemas de adaptacion y/o
comportamiento relacionados con una
situacion de dificultad y/o conflictividad
en el ambito familiar

“Padres, madres u otras figuras
parentales que encuentran dificultades
para ejercer sus tareas educativas y
necesiten fortalecer sus competencias
para favorecer un ejercicio positivo de su
parentalidad

COMO SE ACCEDE

Las personas destinatarias podran ser
identificadas en diferentes contextos y
seran derivadas a los Servicios
Sociales Comunitarios.

Evaluacion de la situacion familiar
para valorar si el programa responde a
las necesidades especificas de la
familia y comprobar si cumplen los
criterios de seleccion.

Derivacion desde los Servicios de
Prevencion de la Delegacion Territorial
correspondiente a la entidad.
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3.3. PROGRAMA DE TRATAMIENTO A FAMILIAS CON MENORES EN SITUACION DE RIESGO O
DESPROTECCION: EQUIPOS DE TRATAMIENTO FAMILIAR (ETF)

Decreto 100/2022, de 7 de junio.

FINALIDAD: proporcionar a las familias con menores de edad en situacion de riesgo o desproteccion un tratamiento destinado a
producir cambios en la dindmica familiar para:
Preservar sus derechos y promover su desarrollo integral en su medio familiar para evitar la separacion
Posibilitar su retorno a la familia de origen

OBJETIVOS:

»Mitigar los factores de riesgo para evitar la
separacion de la persona menor de edad de su
familia

»Capacitar a la familia para dar una correcta
atencion a sus hijos e hijas evitando cualquier
conducta negligente o maltratante,
garantizando su seguridad e integridad basica.
Lograr que la familia tenga un funcionamiento
autonomo y adecuado y que los NNA tengan
una atencion y cuidados acordes a sus
necesidades.

*Proporcionar a las familias las habilidades y/o
recursos técnicos necesarios para superar la
situacion de crisis que dio lugar a la medida
protectora.

DESTINATARIOS

“Familias con menores a su cargo en

situacion de riesgo o desamparo.

*Familias en cuyo seno se han detectado

situaciones de violencia familiar que
afectan directa o indirectamente a
menores a su cargo.

*Familias con menores con quienes se ha

adoptado una medida protectora para
posibilitar la reunificacion familiar.

COMO SE ACCEDE

Deteccion por organismos o entidades
que atiendan a familias con personas
menores de edad en situacion de
riesgo o desproteccion y consideren
necesaria la intervencion del ETF.

Derivacién a Servicios de Proteccion
de Menores o Servicios Sociales
Comunitarios.

Valoracion de la pertinencia del
tratamiento familiar y, en su caso,
derivacion al programa de
Tratamiento a Familias con Menores
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3.4. Programa de evaluacion, diagnostico y tratamiento a menores victimas de violencia sexual en
Andalucia

FINALIDAD: servicio de caracter asistencial que ofrece una intervencion integral
consistente en:

Evaluacién y diagnéstico Tratamiento psicosocial
= Ayudar a superar las secuelas y trastornos psicoldgicos
Verificar o descartar la existencia de violencia
sexual con una evaluacion psicoldgica, social
y familiar =orientacion legal y social sobre las pautas y recursos a
utilizar para superar el conflicto ocasionado

=lograr un equilibrio personal y familiar

Asesoramiento juridico, preparacion y acompafiamiento: a NNAy sus familiares en relacién a los procesos
judiciales relacionados

PERSONAS DESTINATARIAS

*NNA con sospecha y/o evidencias de haber sido victimas de cualquier tipo de violencia sexual, que no hayan sido evaluados
previamente o que, habiendo sido evaluados, requieran tratamiento del dafio psicolégico causado por la violencia sexual sufrida

= Familias y representantes legales, siempre que ello vaya en interés superior del menor

= Excepcionalmente para actuaciones relacionadas con el ambito judicial o administrativo se podra atender a personas mayores de
edad que hubieran sido derivadas o atendidas en alguna de las fases del programa cuando aiin eran menores de edad.
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DERIVACION: “Protocolo de la Comunidad Auténoma de Andalucia para las actuaciones y derivacion
al programa de evaluacion, diagndstico y tratamiento a menores victimas de violencia sexual”

o Deteccion por parte de los/las profesionales de sospecha de indicadores compatibles con
violencia sexual:

“ Verbalizacion sugerente de victimizacion sexual
“ Indicadores conductuales y/o compatibles o significativos
“Indicadores fisicos compatibles o indicativos de violencia sexual

“  Existencia de factores de riesgo que, sin tener quizas indicios muy determinantes, promuevan
la intervencion

Notificacion al Servicio de Prevencion de la Delegacion Territorial de la Consejeria de Inclusién
Social, Juventud, Familias e Igualdad de la provincia correspondiente a la residencia habitual del/la
menor, desde donde se deriva a las entidades que gestionan el programa (ADIMA'y FMYV).

Comunicacion a Fiscalia de todos los casos derivados al Programa para su conocimiento,
e seguimiento y efectos oportunos.

CAMPANA DE SENSIBILIZACION CONTRA EL ABUSO SEXUAL “SECRETOS QUE DUELEN”: https://secretosqueduelen.es/

¥ Volver al indice



MUCHAS GRACIAS

beatriz.lopez.vidal@juntadeandalucia.es

958-024750

JA

Junta de Andalucia
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